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PALYAZATI FELHIVAS
KOZTERULETI BUDAPESTINFO POINT®
MOBIL TURISZTIKAI INFORMACIOS ES ERTEKESITESI PULTOK
UZEMELTETESEVEL KAPCSOLATBAN
I. A Palvazat Kkiiro adatai:

I.1. Budapest Brand Nonprofit Zrt. (tovabbiakban: BB nZrt. vagy Kiiré) (székhely: 1052
Budapest, Varoshaz u. 9-11., Cg: 01-10-140962; adoszam: 28748511-2-41; képviseletében eljar:
Faix Csaba vezérigazgato)

1. Palvazat targya:

A koronavirus jarvany és az annak nyoman hozott a jarvanyiigyi késziiltségi idoszak utazasi
korlatozasairél szélo 408/2020. (VI111. 30.) Korm. rendelet valamint az ennek nyoman hozott
tovabbi korlatozo jellegii kormany rendeletek és nem utolsé6 sorban a kiilfoldi orszagok
intézkedéseinek hatasara a turisztikai agazat miikodése jelentos mértékben visszaesett, a
Févarosi turisztikai forgalom gyakorlatilag megsziint. A fent részletezett kormanyzati
intézkedésekre és a pandémias helyzetre valé tekintettel a jelen palyazati felhivas szerinti
iizemeltetésre vonatkozoé Kiiras 2021. junius 01. napjatél 2022. januar 31. napjaig tarto
idoszakra vonatkozik.

II.1. A jelen palyazat a BB nZrt. tulajdonaban lévé - Budapest turisztikailag frekventalt
pontjain hasznalhaté és hasznalandé - kozteriileti Budapestinfo Point® informaciés
mobilpultok kialakitott csomagjaira (a tovabbiakban: infopultok, 22 db pult 6sszesen / 22 db
engedélyezett helyszin, csomagonként 11-11 kiilonb6zo helyszin) meghatarozott ideji
iizemeltetésére vonatkozik.

11.2. Az lizemeltetés idotartama: 2021. janius 1.* - 2022. januar 31. napja kozotti idészak.

*tervezett kezdédatum, amennyiben a COVID-19-jarvanyhoz kapcsolodéan hozott
kormanyzati és hatdésagi intézkedések lehetové teszik

Palyazok a palyazatuk benyujtasaval elfogadjak és tudomasul veszik, hogy az
iizemeltetés idotartamanak kezdé idopontja és a nyertes palyazoval kotott szerzédés
hatalyba lépésének idopontja az esetleges korlatozo jellegiit kormanyzati és hatosagi
rendelkezések alapjan modosulhat

11.2.1. Palyazok a palyazatuk benyujtasaval tudomasul veszik és elfogadjak, hogy a nyertes
palyazoval kotott szerzodés legfeljebb egy alkalommal, legfeljebb tovabbi 4 hénappal, de
legkésobb 2022. majus 31. napjaig, BB nZrt. altal meghosszabbithaté.

11.22 A szerz6dés egyebekben valtozatlan szerzodéses feltételek mellett Keriilhet
meghosszabbitasra.

11.2.3 A 4 honapra vonatkozé meghosszabbitasra BB nZrt. a szerzodés lejaratat megel6zé 5.
munkanapig, egyoldalian jogosult, amit irasban kell jeleznie nyertes palyazo felé. Palyazok a
palyazatuk benyudjtasaval tudomasul veszik és elfogadjak, hogy BB nZrt. a szerzodés
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meghosszabbitasara nem vallal kotelezettséget. Palyazé tudomasul veszi és elfogadja, hogy
amennyiben BB nZrt. a jelen szerzédés idétartamanak meghosszabbitasaval nem kivan élni,
ugy a nyertes palyazo kartalanitasra és kartéritésre nem tarthat igényt.

11.3. A Budapestinfo Point® infopultok iizemeltetésének lehetséges kozteriileti helyszinei

csomagonként:
Ker. | Kozteriilet Pontos hely Csomag
1. 1. Clark Adam tér Sikl6 utca 1
2. |l Szent Gyorgy tér, Sikld | Sikld fels6 allomas 1
3. |V. Jaszai Mari tér Balassi Balint utca végénél a villamosmegallé mellett 1
4. |V. Dedk Ferenc tér Evangélikus templom mellett (Bejarata el6tt) 1
5. | V. Ferenciek tere Ferences templom el6tt (Ferenciek tere 9. kozelében) 1
6. | V. Karoly korut Varoshaza park 1
7. |V. Nyugati tér Nyugati tér 6. szam elGtt 1
8. | V. Jane Haining rakpart V/27. szamu raszternél, parkolé mellett (Vigadd u. 1. magassagaban) 1
9. |V. Madrcius 15. tér KIOSK el6tti téren (Petdfi térhez kozel) 1
10.|VI. |Andrassy ut Operahdz el6tti jardasziget (Andrassy Ut 22.) 1
11. | VII. |Karoly kérut 3. szamu épulet el6tt (Belvarosi Szinhaz) 1
Lanchid pesti hidfé el6tti jarda - Széchenyi Istvan tér - Lanchid pesti
12.| V. Széchenyi tér hidf6jénél, buszmegallétél délre 2
13.| V. Dedk Ferenc tér Dedk Ferenc utca sarka (Dedk Ferenc u. 23. el6tt) 2
14.| V. Févam tér 6. szam, Burger King el6tt 2
15.| V. Vaci utca Vaci utca - Piarista koz sarka 2
16.|VI. |Andrassy ut Liszt Ferenc tér el6tti jardasziget (Andrdssy ut 45-47.) 2
17.|VI. |Andrassy ut A régi Balettintézet el6tti jardasziget (Andrassy Ut 25.) 2
18. | VII. |Karoly korut Kiraly utca sarkanal (Karoly krt. 25.) 2
19. | VII. |Erzsébet korut 43-49. szamu épulet el6tt 2
20. [ VII. |Rakéczi ut 2. szamu épllet el6tt 2
21. | IX. | Kalvin tér Kalvin tér - Raday utca sarok (Kalvin tér 10. szam el6tt) 2
22.| XI. |Szent Gellért tér Szent Gellért Rakpart - Szabadsag hid Budai hidfé déli oldalanal 2

I1.4. A Palyazonak az altala elnyert csomagba tartozo 11 helyszin koziil naponta minimum 6
db — akar valtozo — helyszinen kell iizemeltetnie a pultokat. A két, 11-11 helyszinbél allé
csomag uzemeltetési dijat Kiiro az alabbiak szerint, egységes atalany iizemeltetési dijban
hatarozza meg az alabbiak szerint:

11.4.1.Az iizemeltetési dij minimum osszege az iizemeltetési idészak alatt: netté 720.000 Ft +
afa / ho / csomag, azaz netto Hétszazhuszezer forint + afa / csomag.

I1.4.2. Palyazé tudomasul veszi, hogy Kiird csak egylittesen, a palyazo altal megjeldlt csomag
helyszinre biztositja a pult lizemeltetés jogat, a pultok egy részének ilizemeltetésére nem lehet
palyazatot benyujtani, az igy benyujtott palyazat érvénytelen.

I1.5. A Budapestinfo Point® infopultok iizemeltetése keretében végzendoé tevékenységek: A
varosba latogatd turistaknak a hivatalos fovarosi turisztikai informaciok hiteles biztositasa,




kereskedelmi tevékenység végzése, kiilonos tekintettel a Budapest Card ® termékcsalad
értékesitésére, valamint a Kiir6 és a nyertes Palydzo altal kozosen meghatarozott turisztikai
szolgaltatdsok értékesitése. Ez utobbi a palyazd sajat terméke, illetve harmadik fél turisztikai
szolgaltatasainak értékesitése lehet.

I11. A palyazati feltételek:

I11.1. Azok a gazdasagi tarsasagok és egyéni vallalkozok palyazhatnak, amelyek:
- tevékenységi korébe turisztikai szolgaltatdsok nyujtasa, és/vagy programszervezesi, vendéglatasi,
kulturdlis szolgaltatasi, utazasszervezési tevékenységek ellatasa tartozik,
-rendelkeznek legalabb 3 év kozteriileti értékesitési tapasztalattal,
- rendelkeznek turisztikai termék értékesitésére vonatkozo tapasztalattal,
-vallaljak, hogy a kozteriileti értékesités soran olyan alkalmazottakat, kozremikodéket vonnak be,
akik legalabb két idegen nyelvet tarsalgasi szinten beszélnek.

I11.2. Az iizemeltetés feltételei:

[11.2.1. A Palyazé vallalja, hogy a Budapestinfo Point® infopultok iizemeltetésére vonatkozé
szerz0dés megkotésével egyidejileg a Budapest Card® termékcsalad és a Kiird altal idészakosan
forgalmazott fesztival- és kulturdlis jegyek értékesitésére (Isd. 111.2.10.c. és d. pont) Kiirdval kiilon
bizomanyosi szerzddés(eke)t kot.

[11.2.2. A palyazonak vallalnia kell sajat koltségére a Budapestinfo Point® infopultok
rendeltetésszerli hasznélatat, azoknak a megjelolt értékesitési helyszinre torténd ki- és beszallitasat
az lizemeltetési napokon és az lizemeltetési idon kiviili idészakban annak biztonsagos, zart és fedett
helyen torténd elhelyezését, beleértve az éjszakékat is.

[11.2.3. A palyazénak véllalnia kell az altala iizemeltetett kozteriileti Budapestinfo Point®
mobilpultok mindenkori esztétikus és mukodéképes allapotanak meglOrzését, a tisztantartasat és
karbantartasat.

[11.2.4. A palyazo koteles az informécios pultoknéal a magyar mellett minimum két idegen nyelven
kozépszinten beszeéld, turisztikai felkésziiltséggel rendelkezd turista informacidt nyjté személyt
alkalmazni. Ezen személyek turisztikai- és idegennyelv tudasat a Kiir6 barmikor ellendrizheti
mystery shopping alkalmaval is.

[11.2.5. A palyazé nem jogosult a kozteriileti Budapestinfo Point® infopultokon és kozvetlen
kozelében markareklamot, hirdetd-berendezést, reklamhordozot elhelyezni, tovabba ezeket a
teriileteteket ilyen célra masnak atengedni sem.

I11.2.6. A palyazo tudomasul veszi, hogy a kozteriileti Budapestinfo Point® infopultok a Kiird
tulajdonat képezik, azokon semmilyen miiszaki atalakitas, valtoztatds nem végezhetd, csak és
kizarolag a Kiir6 eldzetes irasbeli hozzajarulasaval.

I11.2.7. A Budapestinfo Point® infopultok iizemeltetése, a megjelolt tevékenység folytatasa,
kizarolag a sziikséges hatdsagi engedélyek birtokaban, az engedélyezett helyszineken lehetséges.

111.2.8. A palyazo koteles tevékenysége gyakorlasa soran a kornyezetvédelmi, valamint munka- és
balesetvédelmi eldirasokat betartani.



111.2.9. A Palyaz6 koteles a kereskedelmi tevékenységek végzésének feltételeirdl szolo 210/20009.
(IX. 29.) Korm. rendelet el6irasait betartani, betartatni.

111.2.10. A Palyaz6 tudomasul veszi, hogy a Budapestinfo Point® infopultokon kizarolag:
a.) asajat—a Palyazoval megegyez6 nevil és bejegyzésii cége - turisztikai szolgaltatasait,
b.) a Kiiroval irasban egyeztetett és a Kiird altal irasban jovéhagyott, harmadik fél altal
biztositott és forgalmazott turisztikai szolgaltatasokat,
c.) aKiir¢ altal kiadott Budapest Card® termékcsaladot,
d.) aKiir¢ altal idészakosan forgalmazott fesztival- és kulturalis jegyeket értékesithet.

[11.2.11. Palyaz6 vallalja, hogy az értékesitendd termékek és szolgaltatasok portfoliojat — a
szolgaltatast a Kiirdval egyeztetve - folyamatosan boviti.

[11.2.12. Kiir6 a Budapest Card® felhaszndlasdval torténd értékesitéshez minden pulthoz
elektronikus leolvas6 eszkozt biztosit.

[11.2.13. A nyertes Palyazo koteles a pultokndl pénztargépet haszndlni.

[11.2.14. A nyertes Palyazo koteles:
e a2021. janius 1. - 2022. szeptember 30. kdzotti idészakban legalabb 10:00-17:00 kozott,

amennyiben a COVID-19-jarvannyal kapcsolatos kormanyzati és hatosagi intézkedések
lehetévé teszik

e a 2021. oktober 1. - 2022. januar 31. kozotti idészakban legalabb 10:00-16:00 kozott,
amennyiben a COVID-19-jarvannyal kapcsolatos kormanyzati és hatosagi intézkedések
lehetdvé teszik

e tovabba amennyiben Kiird ¢l a I1.2. 1. pontban hivatkozott 4 honap opcids jogaval, agy
2022. februar 1. - 2022. majus 3 1. kozotti idészakban legalabb 10:00-16:00 kozott,
amennyiben a COVID-19-jarvannyal kapcsolatos kormanyzati és hatdsagi intézkedések
lehetdvé teszik

a Budapestinfo Point® infopultokat lizemeltetni.

[11.2.15. Palyazé vallalja, hogy nyertes palyazat esetén legkésébb az elsé Kkitelepiilés napjat
megel6z6 napig bezarolag a tényleges iizemeltetési idészakra (az egy csomag 11 pult utan)
megallapitott brutté iizemeltetési dij 30 %0-at 6vadékként megfizeti Kiir6 részére.

111.2.16. Palyaz6 tudomasul veszi, hogy az ovadék Osszegét Kiird kozvetleniil felhasznalhatja,
amennyiben Péalyazo irasbeli felszolitas ellenére sem teljesiti az lizemeltetéssel kapcsolatos
szerzddésben meghatarozott kotelezettségeit.

111.2.17. Az 6vadék Osszegét, amennyiben annak 6sszegéb6l barmely okbdl levonasra Keriil
sor, nyertes palyazat esetén Palyazo koteles a levonast kovetden legkésobb a levonas napjatol
szamitott 15 napon feltolteni.

111.2.18. Palyaz6 tudomasul veszi, amennyiben Kiiré €l a I1.2.1. pontban hivatkozott opcios
jogaval, azaz a szerz6dés idétartamat 4 honapra meghosszabbitja, ugy az 6vadék osszege
tovabbra is a 111.2.15. pontban foglaltak szerint meghatarozott osszeg.



111.2.19. A nyertes Palyazo koteles tevékenysége gyakorldsa sordn betartani a Kiird utasitasait ¢és
szabalyzatait, amely a hiteles turista-tajékoztatasi tevékenységre, munkavégzésre, az 6ltozkodésre
és viselkedésre vonatkozo6 szabalyokat tartalmazza.

111.2.20. Az iizemeltetés teljes iddtartama alatt, egy helyszinen egyidejiileg csak 1 (egy) darab
Budapestinfo Point® infopult izemeltethetd.

IV. A palyazati anyagnak tartalmaznia kell:
IV.1. Pélyazdé megnevezését a levelezési cim, telefon, email cim megadasaval, valamint a
kapcsolattartd nevét €s elérhetdségét.

IV.2. Egyéni vallalkozé palyazd esetén egyéni vallalkozoi igazolvanyanak, valamint érvényes
személyi igazolvanyanak, lakcimkartydjanak egyszerii masolatat,

IV.3. Jogi személy gazdasagi tarsasadg palyazo esetén cégkivonatanak 30 napndl nem régebbi
egyszer(li masolatat.

IV.4. Annak igazolasat, hogy a palyazonak a Kiiro, a Févarosi Onkormanyzat, illetve a Nemzeti
Ado6- és Vamhivatal (NAV) felé nincs lejart tartozasa (30 napnal nem régebbi NAV nullés igazolas
csatolasaval).

IV.5. A Palyazo jelenlegi tevékenységének ismertetését, referencidit, valamint a Budapestinfo
Point® pultok tlizemeltetésére vonatkozo elképzeléseit, alkalmassagat és maximum 3 oldalas
koncepciojat.

IV.6. Palyazd ajanlatat arra vonatkozdan, hogy milyen sajat turisztikai szolgaltatdsokat kivan a
pultnal értékesiteni.

IV.7. A palyazo pénziigyi alkalmassaganak igazolasara koteles Kiird rendelkezésére bocsatani a
szamlajat vezetd pénzintézet igazolasat, amely szerint a fizetendé ovadék (II1.2.15. pont) teljes
Osszege a Palyazo rendelkezésére 4ll.

IV.8. A felhivasban megjelolt tevekenység végzésére vonatkozd jogosultsag igazolasat.

IV.9. Palyazé képviseldje altal cégszertien aldirt — 1. szamu melléklet szerinti -nyilatkozatat arra
vonatkozoan, hogy a jelen palyazati kiirasban foglalt feltételeket, valamint azt tudomasul vette,
hogy a palyazati felhivas I11.2.16. pontjaban foglaltak alapjan Kiiré az évadék 6sszegét kozvetlentil
jogosult felhasznalni, illetve a jelzett 6vadékot leszamlazni.

IVV.10. Palyaz6 nyilatkozatat arra vonatkozéan, hogy a palyazati felhivas III. pontjaban
foglaltaknak megfelel, a korabbi kozteriilet értékesités bemutatasaval, az értékesitett
turisztikai termékek felsorolasaval.

V. A palvazat benyujtasanak hatarideje, helve és modja:

V.1. A palyazatokat Neustadtl Daniel, Budapest Brand Nonprofit Zrt. Turizmusfejlesztési és
partnerségi divizidvezetdje részére e-mailben (neustadtl.daniel@budapestbrand.hu) kell elkiildeni
legkésobb 2021. majus 20., 10.00 éraig.

V1. A palyazatok elbiralasanak menete:
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VIL.1. Kiiré a palyazatokat legkésébb a palyazati hatdrid6 lejartat kovetd 3 munkanapon beliil
értékeli. A palyazatok elbirdlasat kovetden a Kiiro irdsban, a palyazatban megadott email cimen
értesiti a palyazokat az eredményrdl, illetve fenntartja magéanak a jogot, hogy a palyazoktol tovabbi
informaciokat kérjen be, sziikség esetén masodik fordulot tartson.

VI.2. A palyazati anyag biralati szempontjai: Kiiro — a palyazok altal benyujtott referencia
anyagok alapjan, illetve az iizemeltetésért fizetni kivant havi csomagar alapjan dont és kot
iizemeltetési, illetve bizomanyosi szerzédést azzal a nyertes palyazéval, aki a legmagasabb
Osszegii ajanlatot tette és egyébként mindenben megfelel a palyazatban foglalt feltételeknek.

V1.3. Ha a palyazat nem felel meg a jelen palyazati felhivasban foglalt tartalmi eléirasoknak, vagy
az V. pontban meghatérozott hataridét koveten keriil megkiildésre, akkor a palyazat érvénytelen.

VI.4. Kiir6 tajékoztatja palydzokat arrdl, hogy a nyertes palydzéval torténd szerzodéskotés
els6dleges feltétele a 1. pontban meghatarozott kozteriiletek hasznalatara vonatkozod érvényes
kozteriilet hasznalati engedélyek megléte, melyek jelenleg nem allnak még Kiird rendelkezésére.

A palyazatuk benyujtasaval valamennyi palyazo tudomasul veszi azt, hogy szerz6déskotésre csak a
kozteriilet hasznalati engedélyek birtokaban keriilhet sor.

VI.5. Kiir6 fenntartja maginak a jogot, hogy a palyazati felhivast az V.1. pontban rdgzitett
hatarid6ig visszavonja, vagy ezen hataridot kovetden a nyertes Palyazdval torténd szerz6déskotéstol
elalljon, vagy a palyazati eljarast eredménytelennek nyilvanitsa. Palyazé tudomasul veszi, hogy
ezen esetekben palyazo sem kartéritési, sem kartalanitasi igényt nem érvényesithet Kiiroval
szemben. Kiir6 a palyazat eredménytelensége esetén nem vallal kotelezettséget 0j palyazat
kiirasara.

V1.6. Amennyiben a nyertes palyazo valamilyen okbdl kifolyolag a szerzédést Kiiroval nem koti
meg, azaz a szerzddéskotés nyertes palyadzo hibajabol meghiusul, ugy Kiird fenntartja magénak azt
a jogot, hogy az elbiralas soran a kovetkezd palyazo Iépjen a nyertes palyazo helyébe és Kiird a
kovetkezd legjobb palyazati biralatot kapott helyezettel kosse meg a szerzddést.

VI.7. A palyazat benyujtasaval a palydzo tudomasul veszi azt, hogy az lizemeltetési szerzédésben
meghatarozott idOtartam el6tt is megsziinik a szerz0dés abban az esetben, ha a Kiir6 4ltal biztositott
valamennyi teriiletre lizemzavar elhdritdsa miatt, illetve a hasznalatba adé Budapest Fdévaros
Onkormanyzatanak fontos kozérdekbdl sziiksége van. Ebben az esetben Kiiroval szemben nyertes
palyazé semmiféle kartéritési, kartalanitasi igényt nem érvényesithet.

VI.8. Valamennyi palyaz6 irasban Kiegészité tajékoztatist kérhet Kiirotol. Minden ilyen
tajékoztatasi kérelmet emailben (szerkesztheté formaban is) kell eljuttatni Neustadtl Daniel,
(e-mail: neustadtl.daniel@budapestbrand.hu ) a palyazati hataridé napjat megel6z6 3. munkanap
éjfélig.

Budapest, 2021. majus 6.

Faix Csaba sk.
vezérigazgato
Budapest Brand Nonprofit Zrt.
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Mellékletek:

1. szamu melléklet
NYILATKOZAT
minta cégek részére
a Budapest Brand Nonprofit Zrt. altal kozteriileti Budapestinfo Point® mobilpultok
meghatarozott idejii iizemeltetésére vonatkozo palyazattal kapcsolatban

Alulirott..................... ligyvezetd a................. (sz€khely:................. , cégjegyz€k szam
.............. , adoszam.............) képviseletében kijelentem, hogy a Budapest Brand Nonprofit Zrt.
altal kozteriileti Budapestinfo Point® mobilpultok meghatarozott idejii lizemeltetésére vonatkozo
palyazati kiirdsban foglalt feltételeket megismertem, azokat tudomasul veszem, ............ cég a
palyazattal kapcsolatos ajanlatat ezen feltételek vallalasaval teszi.

Kijelentem, hogy tudomasul veszem azt is, hogy a.................. cég palyazati nyertessége esetén, -
a palyazati kiirds II1.2.16. pontjdban meghatarozott esetben - a .................. cég altal, a
szerzOdéskotés idépontjaig megfizetett ovadék Osszeget a Budapest Brand Nonprofit Zrt.
kozvetleniil felhasznalhatja az tizemeltetési, valamint az opciods lizemeltetési idszak alatt.

Budapest, 2021................

képviseletében



NYILATKOZAT
minta egyéni villalkozok részére
a Budapest Brand Nonprofit Zrt. altal kozteriileti Budapestinfo Point® mobilpultok
meghatarozott ideji iizemeltetésére vonatkozo palyazattal kapcsolatban

Alulirott..................... egyéni vallalkozo a................. (székhely:................. , nyilvantartasi
SZAM .............. , adoszam............. ) kijelentem, hogy a Budapest Brand Nonprofit Zrt. ® altal
kozteriileti Budapestinfo Point® mobilpultok meghatarozott idejii lizemeltetésére vonatkozo
palyazati kiirasban foglalt feltételeket megismertem, azokat tudomésul veszem, palyazattal
kapcsolatos ajanlatomat ezen feltételek vallalasaval teszem.

Kijelentem, hogy tudomasul veszem azt is, hogy palyazati nyertességem esetén, - a palyazati kiiras
II1.2.16. pontjaban meghatarozott esetben - a szerzddéskotés idOpontjaig megfizetett dvadék
Osszeget a Budapest Brand Nonprofit Zrt. kdzvetleniil felhasznalhatja az {izemeltetési, valamint az
opcios tlizemeltetési idoszak alatt.

Budapest, 2021...............

egyéni vallalkozo



